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             ※会場には専用駐車場がございませんので、公共の交通機関をご利用願います。 
              なお、車でお越しの方は、近隣の有料駐車場をご利用下さい。 
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主主主主        催催催催／／／／    （社）仙台北法人会  (青葉区大町1-1-30 新仙台ビルディング６階)          

       共催（社）仙台中法人会・（社）仙台南法人会 
☆講座内容・会場に関するお問い合せは仙台北法人会事務局へ 
     【TEL】022-263-0151  【FAX】022-268-0205 
     ※ ホームページ[URL：www.kitaho.or.jp]からの申し込みですと簡単にできます。 
       または仙台北法人会と検索。（ホームページトップの経営支援の中の研修会を  
       クリックしてください。）【Ｅメール】info@kitaho.or.jp                                               
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※個人情報の取り扱いについては、本会の事業活動以外の目的で利用することは一切ございません。  
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  新入社員ビジネスマナー 
    実践講座開催！！ 

 
鉄は熱いうちに打て！！厳しい時代にこそ！人材育成は企業の財産 

 
 
 
 
 

  

 

 

 
企業では即戦力になる人材が求められています。入社時は当人のその後のビジネス
ライフを決定づける大変重要なタイミングの一つです。その時に抱いた心構えや、
社会人になって初めて学んだビジネスマナー・基本動作は、当人の心や身体に深く
刻み込まれます。何が正しいのか？どのように頑張れば良いのか？を知ること、そ
してそれを実践することの重要性を認識させる絶好の機会です！ 
良い人材に育成できるかは早期教育が大切です。より良い社会人・組織人になれる
ように。是非この機会に多くの新入社員、中途採用者や初心にかえりスキルを高め
たい人など、多くの社員の皆様のご参加をお待ちしております。 
 
受講者の声⇒実践することにより理解が深まった、テキパキと進み聞きやすかったなど… 
※修了後、担当講師より、ご派遣元の責任者様に受講報告レポートをお送りいたします。 

Ｅ－ｍａｉｌ 
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一 般 

受講者名 受講者名 



①①①①講義講義講義講義（（（（基本思考基本思考基本思考基本思考））））社会人社会人社会人社会人としてのとしてのとしてのとしての必須必須必須必須のののの思考思考思考思考・・・・心得心得心得心得「「「「プラスプラスプラスプラス思考思考思考思考」」」」    
  
②②②②講義講義講義講義（（（（基本知識基本知識基本知識基本知識））））ビジネスマナービジネスマナービジネスマナービジネスマナーはなぜはなぜはなぜはなぜ重要重要重要重要なのかなのかなのかなのか？？？？    
  

③③③③訓練訓練訓練訓練（（（（基本態度基本態度基本態度基本態度））））さわやかなさわやかなさわやかなさわやかな表情表情表情表情、、、、ハキハキハキハキハキハキハキハキ発言発言発言発言、、、、キビキビキビキビキビキビキビキビ行動行動行動行動をををを身身身身につけるにつけるにつけるにつける！！！！    
  
④④④④訓練訓練訓練訓練（（（（基本動作基本動作基本動作基本動作））））挨拶挨拶挨拶挨拶、、、、返事返事返事返事、、、、報報報報・・・・連連連連・・・・相相相相、、、、電話対応電話対応電話対応電話対応、、、、接客応対接客応対接客応対接客応対    
    
⑤⑤⑤⑤まとめまとめまとめまとめ：：：：講座講座講座講座でででで学学学学んだことんだことんだことんだこと、、、、即会社即会社即会社即会社でででで実践実践実践実践することをまとめてすることをまとめてすることをまとめてすることをまとめて、、、、発表発表発表発表    
 

 

 

講師講師講師講師：：：：プロフィールプロフィールプロフィールプロフィール                        

ﾃﾃﾃﾃﾞ゙゙゙ｨﾗｲﾂｨﾗｲﾂｨﾗｲﾂｨﾗｲﾂ    ﾏﾈｼﾏﾈｼﾏﾈｼﾏﾈｼﾞ゙゙゙ﾒﾝﾄﾒﾝﾄﾒﾝﾄﾒﾝﾄ    ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ゙゙゙    ｵﾌｨｽｵﾌｨｽｵﾌｨｽｵﾌｨｽ        代表代表代表代表    山山山山    下下下下    健健健健    二二二二    氏氏氏氏     

 ≪プロフィール≫  
昭和３８年仙台市生まれ。『観て・視て・診て・看る！』 有言実行 実践型 経営コンサルタント 
『貴方の顧客、組織、そして関わる社会に満足と喜びを！』を使命に掲げ、中小企業の社風刷新や業績向
上支援。基本動作の教育・訓練、人材育成のための各種セミナーの講師や講演活動を通じての自立型人
財を育成などを中心に活動中。 
○主な資格：社団法人日本販売士協会登録講師／品質・環境・労働安全衛生 マネジメントシステム審査
員補／みちのくＥＭＳ評価員・審査員／宮城県・仙台市 中小企業支援機構登録専門家／など。 
○ブログ『コンサルタント山下のツキを呼び込むＬｕｃｋｙ ＭＥＭＯ』を独立後、毎日更新中！     

「１００年に一度」と言われる未曾有の不況の中、そして東日本大震災。 
今後、経済の進展はどの様になるか、先行き不透明な状況にあります。 
しかし、その状況に手を拱いているだけでは何ら解決法にはなりません。先行き不透明の
今こそ、企業としての強い体力創りの時期と捉え、経営者はもとより新人社員を含む社員
全体の組織力とアイディアにより強い企業を目指すことで難局を乗り越えることができると
考えるからです。 
企業人として組織人として質の高い人材、即戦力の強い人材創りに焦点を絞り、基本マ
ナーは基より、仕事をする意味と企業を成長させる意識と自己実現も含め、自ら考え、行
動できる社員育成をすることとしております。 
    
  

                     

 
 

鉄は熱いうちに打て！！ 
厳しい時代にこそ！人材育成は企業の財産 

新入社員ビジネスマナー実践講座 

 


